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Was ist das ,,Internet of Things* ? e

Computer ,,Curie”

Computer werden immer kleiner.

hier ist auch
noch einer auf
einem Haar ;-)

http://www.computerhistory.org
http://www.zdnet.de/88215364/ces-intel-ceo-brian-krzanich-stellt-wearable-prozessor-curie-vor/

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 3



nw

swissuniversities

Wirtschaftsforum | Internet of Things

Was ist das ,,Internet of Things* ?

Wir konnen jedem Computer Pt
. . P Clents
eine eigene Adresse zuordnen : g = Servers
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IPv6 erlaubt 665.570.793.348.866.944 eindeutige Adressen fur jeden mm? der Erdoberflache !
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Was ist das ,,Internet of Things* ?

Wir kdnnen jedes Objekt
auf der Erde individuell
abfragen / steuern/

mit Intelligenz ausstatten.

|

4 54 2h+
BILLION TRIL@BN MILLION

Connected People Revenue Opportunity Apps

m o B

swissuniversities
Wirtschafisforum | Internet of Things

2h+ 50
BICLIGN: * TRILLION

Embedded and ;
Intelligent Systems & GBs of Data
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Was ist das ,,Internet of Things* ?

Wir kdnnen jedes Objekt
auf der Erde individuell
abfragen / steuern/

mit Intelligenz ausstatten.

... und manche Unternehmen
machen das bereits !

http://lwww.youtube.com/watch?v=-79ulRQIAFM
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Was ist das ,,Internet of Things* ?

Wir fassen mal zusammen :

Eingebettetes Video,
Dauer : 0'41"

https://lwww.youtube.com/watch?v=2vIKGgoLD4E
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Und was ist nun ,Industrie 4.0“ ?

Eigentlich nur ein Projekt der -

! Zukunftsprojekt Industrie... < (e

Bundesregierung Deutschland zur €)@ s bt de/de/5072 o m-clo & & 4 ®-® =

-~ H Google |0 Qutlook Web App »l* Moodle FHNW E-Mail Bay W Wikipedia B Google Ubersetzer B YouTub: EUR/CHF bricht d Rohre, Druckmind
starku ng des WI rtschaftsstandorts. E oogle | O] Outlock Web App oodle @ ai ﬂ eBay ikipedia oogle Ubersetzer ouTube @ r\_c_ rama [I ohre, Druckminderer .
Startseite | Kontakt | Inhalt | Impressum | Datenschutz | % Gebardensprache (DGS) | E‘a Leichte Sprache | &f&s

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

"

Uberuns | Aktuelles Hightech-5Strategie  Bildung Forschung Wissenschaft = Europaund die Welt = Presse

Energiewende und nachhaltiges

Wirtschaften Zukunftsprojekt Industrie 4.0 AKTUELL

Umwelt und Klima

Gesundheit Die Wirtschaft steht an der Schwelle zur vierten industriellen Revelution. Durch das
Internet getrieben, wachsen reale und virtuelle Welt zu einem Internet der Dinge
Biogkonomie zusammen. Mit dem Zukunftsprojekt Industrie 4.0 wollen wir diesen Prozess unterstiitzen.
MNeue Technologien
HERMES Award
= Industrie 4.0 kommt - mit
Neue Das Zukunftsprojekt Industrie 4.0 zielt darauf ab, die deutsche Industrie in die Lage zu versetzen, Sicherheit!
Werkstoffe/Nanotechnologien | fiir die Zukunft der Produktion geriistet zu sein, Sie ist gekennzeichnet durch eine starke 1 Tndustrie 40 - Vi
Elektromobilitit Individualisierung der Produkte unter den Bedingungen einer hoch flexibilisierten (GroRserien-)

Produktion. Kunden und Geschéftspartner sind direkt in Geschéfts- und

Elektroniksysteme Wertschépfungsprozesse eingebunden. Die Produktion wird mit hochwertigen Dienstleitungen
Informationsgesellschaft verbunden. Mit intelligenteren Monitoring- und Entscheidungsprozessen sollen Unternehmen
X und ganze Wertschdpfungsnetzwerke in nahezu Echtzeit gesteuert und optimiert werden
CeBIT Innovation Award KkBnnen.
Big Data = Start der gemeinsamen Plattform
. Die deutsche Industrie hat jetzt die Chance, die vierte industrielle Revolution aktiv Industrie 4.0
Kommunikstionssysteme mitzugestalten. Dabei lassen sich neuartige Geschiftsmodelle und erhebliche
IKT 2020 Optimierungspotenziale in Produktion und Logistik erschliefen. Mit dem Zukunftsprojekt
I Industrie 4.0 Industrie 4.0 wollen wir diesen Prozess unterstiitzen. WEITERE INFORMATIONEN

-

http://www.bmbf.de/de/9072.php
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Und was ist nun ,,Industrie 4.0 ?

Industrie 4.0 steht fuir die 4. industrielle Revolution. F’;Q-
7z

=7
1, Wl

— 4. Industrielle Revelution

» Sind Revolutionen grundlegende Veranderungen ?

S e auf Basis von Cyber-
. . . . Physical Systems
+ Konnen / sollen Produktionsstatte von asiatischen ‘ ‘

Bereichen nach EU / CH zuriick verlagert werden ? 3
durch Einsatz von

Elektronik und IT zur

« Werden produzierende Unternehmen zu Dienstleistern ? e &
-:‘E
2. Industrielle Revolution 2
durch Einfilhrung =
arbeitsteiliper Massen- =
produktion mithilfe von B
elekirischer Energie =
1. Industrielle Revolution
durch Einfilhrung
mechanischer Produktions-
anlagen mithilfe von
Wasser- und Dampfkraft Zoit >
Ende Beginn Beginn 70er Jahre heute
18. Jhdt 20. Jhdt 20. Jhdt ke 061 2011
http://www.plattform-i40.de/hintergrund/rueckblick
02.09.2015 9
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Industrie 4.0 - Potential auf der
Kostenseite ?

|

Potential / Erwartung
auf der Kundenseite

Potential auf der Kostenseite ?
Digitalisierung in der Wertschéfung ?
Unternehmens-Sizing ?

digitale Unterstiitzung von Mitarbeitern ?

meihe Situation
| Strategie /
Differenzierung

Vortrag "Digital Economy in a Digital Society"

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 10
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Industrie 4.0 -
Potential auf der Kostenseite ?

Eingebettetes Video,
Dauer : 3'26"

https://www.youtube.com/watch?v=4DXYhUCANIQ
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Industrie 4.0 - Potential / Erwartung >,
auf der Kundenseite ? Es
5%
5%

meihe Situation
| Strategie /
Differenzierung

Vortrag "Digital Economy in a Digital Society"
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Industrie 4.0 -
- Potential / Erwartung auf der Kundenseite ?

Kunden in die Entwicklung einbinden ?

Kunden in den Produktionsprozess einbinden ?

Kunden in den Vertriebsprozess einbinden ?

* Losgrosse 1

+ Kunden beeinflussen ?

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 13
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Industrie 4.0 - Potential fur neue >,
Geschaftsmodelle / Produkte ? €3
5%
5%

Potential fiir neue
Geschaftsmodelle /
Produkte

meihe Situation
| Strategie /
Differenzierung

Vortrag "Digital Economy in a Digital Society"
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Industrie 4.0 -

Potential fur neve |
[

== | Potential fur neue Geschaftsmodelle / Produkte?

E Einerettetes Video,
Dauer : 1'17"

http://lwww.zdf.de/ZDFmediathek/beitrag/video/2315000/Industrie-4.0-Der-Ausblick-fuer-2015

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 15
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i Industrie 4.0 -
=== Potential fiir neue Geschaftsmodelle / Produkte?

swissuniversities

meine Situation
Omeranziorung n | w Wirtschaftsforum | Digital Economy in a Digital Society

Was heisst .

,Digital Economy* ?

Es wird keine ,,nicht-digitale*
Wirtschaft mehr geben !

Instandhaltung und Reparatur von
Kraftfahrzeugen ?

->siehe z.B. : ,Internet of Things
(dt. "Industrie 4.0")"
Vortrag um 18:10 Uhr

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 7

Vortrag "Digital Economy in a Digital Society"
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Warum sprechen wir von ,,disruptiv“ ?

Eine disruptive Technologie (engl. disrupt — unterbrechen,

zerreil3en) ist eine Innovation, die eine bestehende
Technologie, ein bestehendes Produkt oder eine
bestehende Dienstleistung moglicherweise vollstandig
verdrangt. "

Bleiben Produkte in der ,Betreuungshoheit” des
Produzenten ?

Erwerben die Kunden nicht mehr das Produkt, sondern
ein Nutzungsrecht ?

Werden Hersteller zu Dienstleistern ?
Liegen hier Economies of Scale ?

Welche Bedeutung wird die ,Share Economy*
bekommen ?

*) https://de.wikipedia.org/wiki/Disruptive_Technologie
Vortrag "Digital Economy in a Digital Society"

2

:"-il;“

swissunversities

Es gibt primadr Chancen - nicht Gefahren !

Die Frage ist jedoch, wer
sie zuerst wahrnimmt!

@ L
jﬂﬂ, gngm%
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Die Veranderungsgeschwindigkeit ist
naherungsweise exponentiell

Das Aufgreifen eines ENABLERSs durch ein Unternehmen
kann zu einem Ergebnis (Innovation) fuhren, das im
folgenden Evolutionsschritt wiederum als ENABLER fur
weitere Entwicklungen dient.

enabler 2?7

BIG DATA

enabler

Schwaferts, 2015
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Die Veranderungsgeschwindigkeit ist
naherungsweise exponentiell ;

Wenn wir annehmen, dass das Aufgreifen eines ENABLERs '6’\;7
durch ein Unternehmen zu einem Ergebnis (Innovation)

fuhrt, das im folgenden Evolutionsschritt wiederum als

ENABLER fur zwei weitere Entwicklungen dient, ergibt sich

eine exponentielle Veranderungsgeschwindigkeit.

Die Tatsache, dass wir uns in einer vernetzten Gesellschaft

befinden und so die Verbreitung von Innovationen in ihrer s

Geschwindigkeit steigt, kdnnen wir davon ausgehen, dass ‘?6,'&)

die Grundaussage dieser Annahme zutrifft. 2

2 & > >
el 0_9 /9 "':9 ))
20,203/ 0652.5%8. 0552, \’ AR
2 J‘ IR
/2 7 & ‘692 6 /~’<9‘)‘-‘“o"f/e 023030 /99 ey e s 03 % s 15590

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

http://theemergingfuture.com/docs/Speed-Technological-Advancement.pdf
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|

Es gibt primar Chancen - nicht Gefahren !

Potential / Erwartung
auf der Kundenseite

Potential fiir neue
Geschaftsmodelle /
Produkte

Potential auf der Kostenseite ?
Digitalisierung in der Wertschéfung ?
Unternehmens-Sizing ?

digitale Unterstiitzung von Mitarbeitern ?

meihe Situation
| Strategie /
Differenzierung

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 20
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Was bedeutet das fur mich ?

Eigentlich ware alles ganz einfach :
1) Potentiale auf der Kostenseite erkennen
2) Potentiale auf der Kundenseite erkennen
3) Potentiale fur neue Geschaftsmodelle und/oder Produkte erkennen

4) alle Potentiale gegenuberstellen, priorisieren und bewerten

5

N N’ N’ SN

eine digitale Strategie entwickeln

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 21
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Was bedeutet das fur mich ?

Meist stehen dem jedoch entgegen :

— Die aktuellen und realisierbaren digitalen Potentiale sind den
Entscheidungstragern nicht umfassend bekannt.

— Die aktuellen und realisierbaren digitalen Potentiale sind dem Top-Management
nicht umfassend bekannt.

— Mitarbeiter mit tiefen IT-Kenntnissen verfigen nicht Uber eine tragfahige
Expertise zu den hier angesprochenen Management-Entscheidungen.

— Es besteht keine Sicherheit, ob alle aktuellen
und realisierbaren Potentiale tatsachlich
erkannt werden.

— Maogliche / notwendige Anpassungen ...
werden nicht zeithah erkannt /
aufgegriffen.

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 22
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Was bedeutet das fur mich ?
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Was bedeutet das fur mich ?

konkrete Ansatze : Google‘s ,,20% time*

Alle Mitarbeiter sind aufgefordert einen bestimmten Prozentsatz ihrer Arbeit fur
Uberlegungen zu verwenden, die ausserhalb ihrer operativen Tatigkeit liegen und zu
einem Vorteil / zu einer Innovation fur Google fuhren.

. Es. m[]sseP keine 20% /\ |
sein. Genugen auch 5% ? \ J
* Interne Kultur der

Innovationsforderung

* Innovationsmanagement
als OE-Massnahme

http://uk.businessinsider.com/google-20-percent-time-policy-2015-4?r=US&IR=T

Institut fur Wirtschaftsinformatik, Prof. Dr. Dino Schwaferts 02.09.2015 24
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Was bedeutet das fur mich ?

konkrete Ansatze :

Situation Analysis/
Strategic
Segmentation

Mitarbeiter / Teams in das strategische
Management integrieren

- - = External Analysis Internal Analysis

LA e S e —
i e i . SWOT and
Portfolio Analysis
il <5 Vision/Mission/
' Value Statement £
ﬁ - “,.. -
2 B A ;
= H
@ - Suvagy
£ : bt oo
R Strategy Development ‘ : ;
' | - - o= Stmtegics Contral
+ impact of a digital |nnovat|0n
) on the strategy &
- ---- > Strategy Implementation i
+ s o )
- - - —) Strategic Control ‘
— i
1
1 § I
o ..i Strategy Develepmar
;  E—
- -! Sarsnqgy Implenestanos
-
Abplanalp, P. A., Lombriser, R., Strategic Management, Versus, Zirich 2013, p. 12 = ' Fﬂ‘
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